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Введение: рассматривается специфика социально-культурной деятельности с людьми третьего возраста 
по преодолению социального отчуждения личности, выявляются причины, способствующие сниже-
нию уровня отчуждения данной категории граждан в условиях деятельности учреждений культуры. 
Раскрывается и обосновывается потенциал социально-культурной деятельности учреждений культуры 
по преодолению социального отчуждения личности людей третьего возраста. 
Материалы и методы: теоретический анализ философской, социологической, культурологической, 
психологической и педагогической литературы; анкетирование; наблюдение и контент-анализ.
Результаты исследования: в процессе исследования авторами были разработаны и экспериментально 
проверены наиболее эффективные методы социально-культурной деятельности в условиях преодоле-
ния социального отчуждения людей третьего возраста. На основе проведенного исследования авторы 
предлагают расширить и модифицировать спектр досуговых форм и активизировать их применение 
в работе с людьми третьего возраста по преодолению социального отчуждения личности. Вся работа 
по социально-культурной деятельности с пожилыми людьми должна быть направлена в первую оче-
редь на оптимизацию преодоления социального отчуждения пожилого человека в обществе. Досуг 
пожилого человека должен быть эмоционально окрашенным, ярким, запоминающимся и вырабатывать 
только положительные эмоции.
Обсуждение и заключения: организация социально-культурной деятельности для пожилых людей – 
это огромное поле для воплощения творческих идей и задумок. Это новые подходы в работе коллек-
тива учреждения культуры, позволяющие не только повысить интерес лиц преклонного возраста  
к совместному времяпровождению, общению, спаду уровня социального отчуждения личности, но 
и вывести взаимодействие сотрудников учреждений культуры и пенсионеров на новый уровень. 
Данное исследование не исчерпывает и не завершает изучение проблемы роли социально-культурной 
деятельности как условия преодоления социального отчуждения личности людей третьего возраста. 
Разработка этой темы лишь начинается и требует дальнейшего научного анализа.

Ключевые слова: социокультурная деятельность; люди третьего возраста; учреждения культуры; 
отчуждение личности; формы досуга
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Introduction: this paper discusses the specifics of socio-cultural activities with people of the third age 
to overcome the social exclusion, identifies reasons for the decline of alienation level in this category 
of citizens in conditions of activity of cultural institutions. 
Materials and Methods: the authors’ findings are based on the philosophical, sociological, cultural, 
psychological and pedagogical literature and research methodology: observation, survey and content 
analysis.
Results: the most effective methods of social and cultural activities in terms of overcoming the social 
exclusion of people of the third age were developed and experimentally tested. The main objective of 
the research was to examine the problems of exclusion among persons of the third age, as well as the 
possibilities of using social and cultural activities to overcome the social exclusion. In the paper the 
authors analyse the regional approach to the organisation of social and cultural activities of the elderly 
in institutions of social and cultural sphere. On the basis of the study the authors propose to extend and 
modify the variety of forms of leisure and intensify their use in working with people of the third age 
to overcome the social exclusion of an individual. All work on social and cultural activities with the 
elderly should be aimed primarily at optimising the social inclusion of elderly in society.
Discussion and Conclusions: organisation of social and cultural activities for the elderly is a host of 
opportunities for the realisation of creative ideas. It is these new approaches to the activities of cultural 
institution’s collective that help to enhance the interaction between cultural institutions employees 
and retirees. This study is not exhaustive and does not finalise the research into the role of social and 
cultural activities as a condition for overcoming the social exclusion of people of the third age. This 
topic needs further exploration.
Keywords: socio-cultural activities; people of the third age; cultural institutions; the alienation of an 
individual; forms of leisure
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Введение
В настоящее время происходит су-

щественное переосмысление значения 
досуга как социально-культурной кате-
гории в жизни общества, выполнявшей 
в течение многих лет роль придатка 
производственной сферы. Досуговая 
деятельность является неотъемлемой 
частью всей социокультурной сферы, 
поскольку в ней происходит самореали-
зация творческого и духовного потенци-
ала общества. Одним из приоритетных 

направлений в сфере досуга в учрежде-
ниях культуры является социально-куль-
турная деятельность.

Социально-культурная деятельность 
с пожилыми людьми должна быть на-
правлена в первую очередь на совер-
шенствование форм проведения культур-
но-массового досуга данной категории 
населения, осуществляться с примене-
нием инновационных технологий, рас-
ширением спектра социально-культур-
ных мероприятий1.

1 Опарин Г. А. Социально-культурная работа с пожилыми людьми [Электронный ресурс]. Офи-
циальный сайт Самар. гос. акад. культуры и искусств. URL: http://www.acis.vis.ru/8/1/1_11/oparin.htm 
(дата обращения: 04.11.2015).
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Важную роль в организации соци-
ально-культурной деятельности выше-
указанной категории населения играют 
учреждения культуры.

Необходимо чтобы социально-куль-
турная деятельность в учреждениях куль-
туры выступала как условие преодоле-
ния социального отчуждения личности. 
В связи с этим социально-культурная 
деятельность является причиной ста-
новления и преодоления социального 
отчуждения личности, изучения ею куль-
турных и духовных ценностей [1].

Проблема отчуждения личности 
является весьма актуальной и волну-
ющей в современном мире. В совре-
менном обществе появляются все более 
новые формы отчуждения, придающие 
проблеме глобальный характер. Кро-
ме того, преобладает всевозрастающая 
тенденция проявления отрицательных 
отчуждающих воздействий [2].

Проблема отчуждения занимает 
важное место в отечественных и за-
рубежных исследованиях. В теориях 
общественного договора (Т. Гоббс, 
Ж.-Ж. Руссо) под отчуждением пони-
мался процесс обезличивания, деинди-
видуализации социальных отношений, 
возникающий с передачей государству 
прав личности.

Люди преклонного возраста других 
категорий населения граждан подвер-
гаются социальному отчуждению, что, 
прежде всего, проявляется в потере 
смысла жизни при выходе на пенсию, 
сокращении активной трудовой дея-
тельности, одиночестве и безразличии 
со стороны окружающих, сужении круга 
общения.

Таким образом, социально-куль-
турная деятельно сть с  пожилыми 
людьми является одним из приоритет-
ных направлений социально-культур-
ной работы в России. В организации 
социально-культурной работы с пожи-
лыми людьми необходимо учитывать 
все особенности данного возраста: 
психологические, возрастные, соци-
альные и социально-культурные [3].

Пожилые люди обладают богатым 
жизненным опытом и способны при-

нести пользу для общества, но в то 
же время данная категория граждан 
является одной из слабо защищенных 
социальных групп. Недопустимо, что-
бы люди преклонного возраста ста-
новились замкнутыми и чувствовали 
себя ненужными и одинокими. Актив-
ное взаимодействие с окружающими 
людьми, расширение социокультурных 
контактов – главное условие достойной 
жизни. Именно социально-культурная 
деятельность должна способствовать 
удовлетворению потребностей людей 
в культуре, творчестве, приятном вре-
мяпрепровождении, общении и развле-
чении. Социально-культурная деятель-
ность с пожилыми людьми направлена 
на оптимизацию преодоления соци-
ального отчуждения пожилого чело-
века в обществе [4].

Обзор литературы
В первую очередь авторы статьи 

опирались на научно-теоретические 
исследования, отражающие различные 
аспекты социокультурной деятельности 
в России, которые нашли свое освеще-
ние в научных трудах М. А. Ариарского,  
Т. И. Баклановой, Г. М. Бирженюка,  
Е. И. Григорьевой, М. И. Долженковой, 
А. С. Запесоцкого, Т. Г. Киселевой,  
Ю. Д. Красильникова, Е. В. Литовкина, 
А .  П .  Маркова ,  Г.  Я .  Никитиной , 
И .  А .  Н о в и ко в о й ,  О .  Е .  П л е х а -
н о во й ,  В .  М .  Ря б ко ва ,  В .  С .  С а -
д о в с ко й ,  Т.  И .  С а п о ж н и ко в о й ,  
Ю. А. Стрельцова, В. Я. Суртаева,  
В. Е. Триодина, Н. Н. Ярошенко и др. 

Российский опыт культурно-досуго-
вой деятельности освещают В. З. Дули-
ков, В. В. Туев, В. М. Чижиков. Иссле-
дования социокультурной деятельности 
проводились во Франции с 60-х гг. XX в. 
П. Бенаром, А. М. Гурдон, М. Кайресом, 
Р. Лабури, П. Ланграном, Ж. Левеглем, 
М. Леви-Котре, Э. Лембо, П. Мулинье, 
М. Симоно, М. Паризе, А. Тери и др.

Специфику отчуждения в современ-
ном обществе анализируют Р. Р. Ахмет-
зянова, Н. Г. Гудков, Ю. А. Ляшенко,  
А. В. Харламов и др. В аспекте деятель-
ности человека отчуждение рассматри-
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вают А. И. Беспалов, Н. А. Денисенко,  
А. Н. Палютин, социально-философский 
и философско-антропологический ана-
лиз проблемы отчуждения содержится 
в работах В. В. Дроздова, А. В. Колядко, 
В. В. Парцвания-Чарайя и др.

Проблемой социального отчуж-
дения личности детей и подростков,  
а также поиском путей его профилак-
тики занимались такие исследователи, 
как Е. В. Змановская, Н. М. Иовчук,  
В. Н. Кудрявцев, Я. И. Гилинский,  
Ю. А. Клейберг, А. А. Сукало, И. В. Шу-
бина, К. О. Хвостунов и др.

В целом, социально-культурная дея-
тельность как научное направление из-
учено недостаточно, а система социаль-
но-культурной деятельности как условие 
преодоления социального отчуждения 
личности не была разработана в отече-
ственной науке. Таким образом, недоста-
точная разработанность проблемы и обусло-
вила выбор темы нашего исследования. 

Материалы и методы
Проблема исследования заключается 

в противоречии между большим потен-
циалом социально-культурной деятель-
ности учреждений культуры и недоста-
точным его использованием в процессе 
профилактики социального отчуждения 
личности людей третьего возраста.

Объектом исследования является 
социальное отчуждение личности людей 
третьего возраста.

Предмет исследования – социаль-
но-культурная деятельность как средство 
преодоления социального отчуждения 
личности людей третьего возраста.

Методы исследования: теоретиче-
ский анализ философской, социологиче-
ской, культурологической, психологи-
ческой и педагогической литературы; 
анкетирование; наблюдение и кон-
тент-анализ.

С целью выявления уровня социаль-
ного отчуждения среди лиц третьего 
возраста нами было проведено анке-
тирование участников эксперимента 
по анкете «Насколько вы отчужденная 
личность?» и тестирование по методике  
С. А. Будасси на базе МБУК «Кру-
тологский сельский Дом культуры» 
Белгородского района (Белгородской 
области).

В анкетировании приняли участие  
20 чел. преклонного возраста (74 % – 
женщины и 26 % – мужчины). В резуль-
тате опроса были получены следующие 
данные: 94 % опрошенных отмечают 
недостаток в товарищеском общении, 
78 % респондентов не имеют близких 
людей, готовых прийти им на помощь, 
84 % испытуемых довольно тяжело 
находят общий язык с другими людь-
ми, 78 % пенсионеров ощущают себя 
брошенными, никому не нужными, 
проводят все свое время в одиноче-
стве, не считают себя гармоничной 
личностью.

Это обусловлено рядом причин: 
выходом на пенсию, депрессией, бо-
лезнью, сужением круга общения  
с родственниками и близкими людьми  
и различных сфер деятельности, ко-
торые ранее были доступны для пен-
сионеров, что, несомненно, приводит  
к обеднению жизни, уходу из нее по-
ложительных эмоций, чувству отчужден-
ности и ненужности [5].

На следующем этапе нами было 
проведено тестирование по методике  
С. А. Будасси, которая позволяет про-
водить количественное исследование 
самооценки личности, т. е. ее измерение 
(таблица). В основе данной методики 
лежит способ ранжирования. В исследо-
вании приняли участие все те же 20 чел. 
преклонного возраста (74 % – женщины  
и 26 % – мужчины) (рис. 1).
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Т а б л и ц а.   Показатели распределения респондентов по уровням самооценки  
(по методике С. А. Будасси, в %) по результатам констатирующего эксперимента
T a b l e.   Indicators of the distribution of respondents according to levels of self-esteem 
(Budassi,s metod, %) the results of ascertaining experiment

Р и с.  1 .  Распределения испытуемых в соответствии 
с выявленными уровнями самооценки 

F i g. 1 .  Distribution of the tested according to revealed levels of self-esteem

Уровень самооценки /  
Level of self-esteem

Кол-во чел (%, чел.) /  
Number of persons (% )

Нереалистично низкая / Unrealistically low (-0,2–0) –
Низкая / Low (0–0,2) –
Ниже среднего / Below average (0,25–0,3) 2,8 (1 чел. / pers.)
Средняя / Average (0,31–0,6) 9,5 (3 чел. / pers.)
Выше средней / Above average (0,61–0,65) 30,7 (5 чел. / pers.)
Высокая / High (0,66–0,8) 34,1 (7 чел. / pers.)
Нереалистично высокая / Unrealistically high  
(более 0,81)

22,9 (4 чел. / pers.)

Общий уровень самооценки / Overall  level  
of self-esteem

100 (20 чел. / pers.)

 

34,1 %
30,7 %

2,8 %

9,5 %
22,9 %

Ниже среднего / Below the average
Средняя / Central
Вы ше средней / Above average
Вы сокая / Low
Нереалистично вы сокая / Unterealistically high

Данные результаты подтвердили 
наши первоначальные теоретические 
выводы о том, что отчужденная лич-
ность – это депрессивная, угнетен-
ная, личность, испытывающая помимо 
прочего дефицит умений и навыков 
общения.

Результаты исследования
В настоящее время проблема социо-

культурной адаптации пожилых людей 
является одной из самых актуальных  
и должна решаться, прежде всего, путем 
внедрения новых форм и методов рабо-
ты, направлена на повышение качества 
жизни пожилых людей и снижение со-

циальной напряженности среди данной 
категории населения [6].

Именно социально-культурная дея-
тельность открывает новые возможности 
для творческой самореализации пожи-
лых людей. 

По нашему мнению, социально-куль-
турная деятельность с пожилыми людь-
ми в первую очередь должна быть ори-
ентирована на привлечение внимания  
к проблемам пожилых людей средств 
массовой информации, общественности; 
активное включение в социокультур-
ную деятельность граждан старшего 
поколения, обеспечения для них выбора 
досуговых занятий, многообразия форм 
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общения (участие в «клубной жизни», 
любительском движении, самодеятель-
ном творчестве) с учетом особенностей 
культурных и творческих запросов по-
жилых людей; социальную адаптацию 
пожилых людей средствами культуры  
и искусства; решение проблемы от-
чуждения, общения пожилых людей, 
используя нравственный, жизненный 
опыт данной категории в проводимых 
мероприятиях; объединение пожилых 
людей (как работающих, так и пенсио-
неров) с целью оказания им моральной 
поддержки, приобщения к обществен-
ной жизни, поддержания их активной 
трудовой деятельности, обмена опытом 
работы, поиска новых форм и методов 
социальной и культурно-досуговой дея-
тельности [7].

В связи с этим в Белгородской обла-
сти принимаются различные программы 
и проекты, способствующие предотвра-
щению социального отчуждения среди 
граждан пенсионного возраста. Так, 
для обеспечения системного подхода  
в организации досуга пожилых лю-
дей решением постановления адми-
нистрации г. Белгорода утверждена 
городская программа «Активное долго-
летие на 2011–2015 годы»2. Ее основопо-
лагающая цель – привлечь населения 
пожилого возраста к инициативному 
участию в общественной работе и жиз-
ни города, создать условия для увели-
чения уровня их жизни, социального  
и культурного благополучия и сохране-
ния физического здоровья.

В рамках проекта на базе оздорови-
тельных лагерей Белгородской области 
успешно действует «Школа обществен-
ной активности граждан пожилого воз-
раста», где каждый год проходят обуче-
ние 500 чел. пожилого возраста. 

В процессе учебных занятий слуша-
тели получают информацию, необхо-
димую для дальнейшей общественной 
деятельности. Из слушателей «Школы 
общественной активности» в 27 округах 
областного центра г. Белгорода сформи-
рованы 27 «Активов пожилых граждан», 

члены которых входят в Советы терри-
торий. Кроме того, выпускники Школы 
являются членами добровольческого 
движения «55+», председателями улич-
комов, организаторами клубной работы, 
участниками городских мероприятий. 
Также слушатели Школы продолжают 
свое обучение в Университете «третьего 
возраста», где они получают теоретиче-
ские и практические знания по курсам 
компьютерной грамотности, английского 
языка, социальной психологии. 

Такая форма поддержки социальной 
активности пожилых людей позволяет 
придать их деятельности общественно 
значимый характер, расширить кругозор, 
обменяться знаниями и опытом, а глав-
ное, способствует формированию образа 
активного старения и долголетия среди 
пожилых граждан. 

Школа является культурно-просвети-
тельским центром, а также тем проектом, 
который вносит реальный полезный 
вклад в развитие города.

Вторым направлением в данной кон-
цепции стало расширение волонтерского 
движения с привлечением в его ряды 
пожилых людей, стремящихся оказывать 
помощь обществу. Участие пенсионеров 
в благоустройстве своего дома, квартала, 
города – еще одна форма социальной ак-
тивности, завоевывающая все большую 
популярность.

Досугом пожилых людей в Белгород-
ской области также занимается и Белго-
родская государственная универсальная 
научная библиотека, которая одна из 
первых в России организовала бесплат-
ные курсы компьютерной грамотности 
для людей пенсионного возраста. Две 
группы в составе 40 чел. в течение трех 
месяцев осваивали азы компьютерной 
грамотности.

Люди пожилого возраста особенно 
нуждаются в общении. Именно поэто-
му они с удовольствием посещают все 
организуемые библиотекой культур-
но-досуговые мероприятия. В настоящее 
время в библиотеке работает 11 клубных 
объединений по интересам: «Клуб люби-

2 Постановление администрации г. Белгорода № 189 от 15 октября 2010 г. Городская программа «Ак-
тивное долголетие на 2011–2015 годы» [Электронный ресурс]. URL: http://emsu.ru/face/me/2011/1/81.pdf
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телей интеллектуального кино», «Ренес-
санс», авторской песни «Апрель». Уже 
стали традиционными краеведческие 
четверги в клубе «Белогорье» (отдел 
краеведческой литературы), на которых 
собирается круг лиц, интересующихся 
историей родного края.

Кроме того, все разнообразнее вне-
дряются инновационные технологии  
в проведении культурно-рекреационного 
досуга среди пенсионеров, расширяется 
спектр культурно-массовых меропри-
ятий в районах, селах, поселениях [8].

Анализ работы по организации до-
суга позволяет сделать вывод о том, 
что в ряде общественных организаций 
ветеранов, инвалидов и пожилых людей, 
Домах культуры, общеобразовательных 
учреждениях, библиотеках накоплен 
определенный опыт работы с данной 
категорией населения [9]. К решению 
проблем пожилых людей все чаще при-
влекаются организации, где они работа-
ли ранее. Культурно-массовые меропри-
ятия для пожилых людей эффективны  
и востребованы, поскольку часто именно 
в пенсионном возрасте впервые обра-
щаются к творчеству или возвращаются  
к любительским занятиям, оставленным 
в прошлом по каким-либо причинам. Как 
носители богатого жизненного опыта, 
культуры пожилые люди представляют 
собой особенно ценный контингент раз-
нообразных клубов по интересам [10].

Для устранения отчуждения лично-
сти у пожилых людей был необходим 
организованный целенаправленный про-
цесс реализации внутреннего потенциа-
ла пожилых людей посредством социаль-
но-культурной деятельности [11].

Важными компонентами данного 
процесса являются организаторы, пожи-
лые люди и их взаимодействие. Среди 
функций социально-культурной деятель-
ности с пожилыми людьми нами были 
выделены следующие:

– социокультурная адаптация и реа-
билитация;

– коммуникация (общение);
– жизнеорганизующая;
– релаксация и укрепление здоровья;
– духовное обогащение;
– информационно-развивающая.

Все мероприятия,  проводимые  
в учреждениях культуры, позволят че-
ловеку, вступившему в период позд-
ней взрослости, снять эмоциональную 
напряженность, повысить самооценку, 
сохранить и поддержать активность  
и психическое здоровье, расширить 
социальные контакты, а также предо-
ставляют возможность необходимого 
в пожилом возрасте полноценного об-
щения [12]. В процессе деятельности 
учреждений культуры люди пожилого 
возраста смогут заниматься досуговой 
деятельностью, не чувствовать себя бро-
шенными и забытыми. Мы должны дать 
понять, что их проблемы беспокоят об-
щество, а выход на пенсию – это ступень  
к достижению своих целей [13].

Обсуждение и заключения
Организация социокультурной 

деятельности пожилых людей в на-
шей стране и в регионе еще находится  
в стадии модернизации, постепенно 
превращаясь в качественно новую са-
мостоятельную, многопрофильную об-
ласть. Перспективные технологии со-
циокультурной деятельности помогут 
пожилым людям почувствовать вкус  
к жизни, находить друзей и единомыш-
ленников, не терять жизнерадостность  
и даже обходиться без лекарств благо-
даря повышенному жизненному тонусу  
и физической активности [14].

Организация социально-культурной 
деятельности для пожилых людей – это 
огромное поле для воплощения творче-
ских идей и задумок; это новые подходы 
в работе коллектива учреждения куль-
туры, позволяющие не только повы-
сить интерес лиц преклонного возраста  
к совместному времяпровождению, об-
щению, спаду уровня социального от-
чуждения личности, но и вывести вза-
имодействие сотрудников учреждений 
культуры и пенсионеров на новый уро-
вень [15]. Именно социально-культурная 
деятельность способствует удовлетво-
рению потребностей людей в общении, 
культуре, творчестве, движении, прият-
ном времяпрепровождении, развлечении.

Таким образом, социально-культур-
ная деятельность с пожилыми людьми 
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направлена на оптимизацию преодоле-
ния социального отчуждения пожилого 

человека в обществе и является актуаль-
ной проблемой в настоящее время.
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