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Введение. Современный этап развития экономики, направленный на формирование информацион-
ного общества, подтверждает актуальность проблемы повышения грамотности населения в области 
использования финансовых продуктов, финансовых услуг и различных технологий эффективного 
управления финансами. Цель статьи – проанализировать основные факторы, определяющие необ-
ходимость повышения финансовой грамотности населения в регионе, рассмотреть основные формы 
обучения финансовой грамотности, а также имеющейся опыт учреждений высшего образования по 
проведению мероприятий, ориентированных на повышение финансовой грамотности населения. 
Материалы и методы. Исследование проведено с помощью метода наблюдения и изучения накоп- 
ленного опыта, приемов концептуального и социально-философского анализа, процедур системного, 
сравнительного и структурно-функционального анализа. Для получения объективных данных об 
уровне финансовой грамотности населения региона было проведено эмпирическое социологическое 
исследование. В качестве инструмента сбора информации для аналитических исследований были ис-
пользованы анкетирование с применением интернет-ресурсов и интерактивный опрос. Для обработки 
результатов исследования применялись методы статистического анализа: группировка, построение 
рядов динамики, определение абсолютных и относительных статистических величин. 
Результаты исследования. В статье обоснована значимость проведения мероприятий, направленных 
на повышение финансовой грамотности населения Республики Мордовия, что является необходимо-
стью для жизнедеятельности в условиях информационного общества, в котором принятие финансовых 
решений и эффективное управление финансами осуществляется с использованием информацион-
но-коммуникативных технологий. Авторами статьи доказана роль учреждений высшего образования 
в осуществлении деятельности по повышению финансовой грамотности населения в соответствии  
с концепцией непрерывного образования, поскольку с помощью различных форм формального и не-
формального образования обеспечивают доступность к обучению основам финансовой грамотности 
различных социальных групп населения.
Обсуждение и заключения. Выводы и рекомендации, полученные в результате исследования, имеют 
практическую значимость и могут быть использованы в деятельности Мордовского государственно-
го университета им. Н. П. Огарева при проведении мероприятий обучающего и консультационного 
характера, направленных на повышение грамотности населения региона в области финансов; при 
разработке стратегии повышения финансовой грамотности в Республике Мордовия.

Ключевые слова: финансовая грамотность, непрерывное образование, самосовершенствование, ком-
петенции инновационного общества, образовательные центры финансового образования
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Introduction. The current stage of economic development in the formation of the information society con-
firms the relevance of the problem of improving people’s literacy in the use of financial products, financial 
services and various technologies for effective financial management. The purpose of the article is to study 
the main factors determining the need to improve financial literacy in the region, the main forms of financial 
literacy training, as well as the experience of higher education institutions to carry out activities aimed at 
improving financial literacy.
Materials and Methods. This research was carried out with the help of general scientific and special tech-
niques and methods: the method of observation and study of accumulated experience, the conceptual and 
socio-philosophical analysis, the system analysis, the comparative analysis, the structural-functional analysis. 
An empirical sociological survey was conducted to obtain objective data on the level of financial compe-
tence of the population of the region and to assess the relevance of activities among pupils, young people, 
pedagogical staff of educational institutions and other segments of the population. As tools for collecting 
information for analytical studies questionnaires based on Internet resources and interactive survey were 
used. The methods of statistical analysis consisted of grouping, constructing series of dynamics, determining 
absolute and relative statistical. As research materials were used normative and policy documents, which 
are the legal basis for the implementation of the concept of continuing education and ensuring financial 
literacy of the population in the international context.
results. The article substantiates the importance of measures aimed at improving the financial literacy of 
the population of the Republic of Mordovia. Financial literacy is a necessity in the information society, in 
which financial decision-making and effective financial management is carried out using information and 
communication technologies. The authors of the article prove the role of higher education institutions in 
improving financial literacy of the population in accordance with the life-long learning education concept. 
Higher education institutions ensure access to financial literacy for various social groups through many 
forms of formal and non-formal education.
discussion and conclusions. The conclusions and recommendations of the study can be used in the activi-
ties of the National Research Mordovia State University in conducting training and consulting activities 
aimed at improving financial literacy of the population of the region (master classes, training seminars, 
video lessons, round tables, etc.). The authors’ proposals can be applied in the development of financial 
literacy strategy in the Republic of Mordovia.

Keywords: financial literacy, lifelong learning, self-improvement, competences of innovative society, edu-
cational centers of financial literacy
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1 Концепция организации системы непрерывного образования взрослых в Российской Федерации 
на период до 2025 года [Электронный ресурс]. URL: http://www.irdpo.ru/concept.html (дата обращения: 
05.07.2017).

Введение
Одним из существенных факто-

ров повышения эффективности хозяй-
ственных процессов, развития бизнеса, 
ускорения адаптации к использованию 
различных информационных ресур-
сов в цифровом пространстве является 
обеспечение финансовой грамотности 
населения.

Роль финансовой грамотности опре-
деляется ростом значения личных фи-
нансовых решений в обеспечении бла-
госостояния на всех этапах жизненного 
цикла любого человека и формируется  
в течение всей его жизни на основе прин-
ципа «от простого к сложному». Только 
при таком подходе можно сформировать 
необходимые знания, умения и навыки. 
Формирование полезных привычек в сфе- 
ре финансов, начиная с раннего возраста, 
поможет избежать многих ошибок по 
мере взросления и приобретения финан-
совой самостоятельности, а также зало-
жит основу финансовой безопасности  
и благополучия на протяжении жизни 
[1, с. 4]. В таком контексте речь идет 
не просто о повышении финансовой 
грамотности населения, а об обеспече-
нии непрерывности финансового об-
разования, которое является одной из 
ключевых идей новой модели образо-
вания, предполагающей, что в условиях 
инновационной экономики, которую 
также называют интеллектуальной, об-
разование будет представлять собой ядро 
карьеры любого человека в течение всей 
его жизни. 

Осознание важности социально- 
экономического потенциала образования 
привело к возникновению непрерывно-
го – «длиною в жизнь» – обучения [2, 
с. 114]. Следует отметить, что термин 
«непрерывное образование» был впер-
вые употреблен в 1968 г. в материалах 
генеральной конференции Организации 
Объединенных Наций по вопросам обра-
зования, науки и культуры (ЮНЕСКО). 
ЮНЕСКО было принято решение о со-

действии развитию грамотности и ка-
чественного образования и признании 
непрерывного образования основным 
вектором образовательных реформ во 
многих странах мира [3, c. 106]. 

Современное понимание непрерыв-
ного образования позволяет выделить 
несколько его основных функций – про-
фессиональную, социальную и личност-
ную [4, с. 2]. 

Соглашаясь с точкой зрения Н. Б. Ку-
щевой и В. И. Тереховой, также считаем, 
что профессиональная функция обеспе-
чивает формирование у человека необхо-
димых профессиональных компетенций 
и квалификаций, приобретение им про-
фессиональных возможностей, поиска 
работы, обеспечения занятости, повы-
шения его трудовой мобильности. Со-
циальная функция позволяет дополнять 
и обогащать процесс взаимодействия 
человека с обществом, экономической 
сферой, государством, с общечеловече-
скими ценностями, языком, культурой, 
новыми видами деятельности, совре-
менными технологиями социального 
взаимодействия [4, с. 2]. Социальная 
функция оказывает непосредственное 
влияние на формирование функциональ-
ной грамотности человека в различных 
сферах (финансовой, бюджетной, язы-
ковой, информационной, экологической, 
правовой и др.). Личностная же функция 
обеспечивает удовлетворение индивиду-
альных познавательных потребностей 
человека, интересов, увлечений и, как 
правило, сопровождает повседневную 
жизнь1. 

Немаловажное значение для успеш-
ной реализации социальной и личност-
ной функций непрерывного образова-
ния имеет обеспечение грамотности 
населения в различных аспектах. Чтобы 
расширить финансовые возможности по-
требителей, повысить их самостоятель-
ность в решении финансовых проблем, 
необходимо активизировать действия по 
обеспечению финансового образования 
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с целью формирования знаний, навы-
ков и повышению ответственности при 
принятии финансовых решений. Повы-
шение финансовой грамотности окажет 
положительное влияние на снижение ри-
сков населения, укрепление финансовой 
стабильности и обеспечение поддержки 
финансовых реформ населением. Низ-
кий уровень финансовой грамотности 
ассоциируется с отрицательными по-
следствиями не только для потребите-
лей, но и государства как регулятора,  
а также хозяйствующих субъектов, предо-
ставляющих такого рода услуги [5, с. 3].

Актуальность проблемы заключается 
в необходимости повышения финан-
совой грамотности населения с целью 
более эффективного управления фи-
нансами, что является важным компо-
нентом жизнедеятельности в условиях 
информационного общества. В соот-
ветствии с концепцией непрерывного 
образования (lifelong learning education) 
обучение основам финансовой грамот-
ности доступно различным социальным 
группам населения с использованием 
форм и методов с учетом их интересов, 
жизненной позиции, профессиональной 
деятельности, что оказывает влияние как 
на интеллектуальное развитие, так и на 
возможности занять конкурентоспособ-
ную позицию на рынке труда [6, с. 67].

Значительная роль в процессе об- 
учения финансовой грамотности насе-
ления принадлежит учреждениям выс-
шего образования, которые обладают 
необходимым научно-педагогическим 
потенциалом и материально-технической 
базой для осуществления образователь-
ного процесса. Цель статьи заключается 
в определении роли учреждений высшего 
образования в процессе вовлечения насе-
ления в обучение финансовой грамотно-
сти на основе концепции непрерывного 
образования. Повышение финансовой 
грамотности является одним из основ-

ных направлений формирования инве-
стиционного ресурса, обозначенных  
в Концепции долгосрочного социаль-
но-экономического развития Российской 
Федерации на период до 2020 года2.

Обзор литературы 
Стремительные изменения в орга-

низации жизни людей сопровождаются 
радикальными переменами в сфере об-
разования. По мнению М. В. Германа, 
«…образование начинает сопровождать 
человека в течение всей жизни, пере-
ставая быть только подготовительным 
этапом для профессиональной деятель-
ности, выполняя качественно новую 
роль в обществе, становясь одним из 
ведущих факторов его воспроизводства 
и динамичного развития» [7, с. 149]. 
Происходящие стремительные измене-
ния во всех сферах деятельности, уве-
личение информационных потоков и не- 
определенность будущего расширяют 
актуальность вопросов не только непре-
рывного образования, но и непрерывно-
го самообразования, повышения своей 
функциональной грамотности. 

Рассуждая о проблематике повыше-
ния финансовой грамотности населения, 
обратимся первоначально к определению 
роли непрерывного образования (обуче-
ния на протяжении всей жизни – lifelong 
learning) для современного общества. 

Концепция непрерывного образования 
впервые была представлена на форуме 
ЮНЕСКО французским ученым-теоре-
тиком П. Ленграном. Он считал, что чело-
веку следует создать условия для полного 
развития его способностей на протяжении 
всей жизни3. После опубликования док- 
лада под руководством Э. Фора в 1972 г. 
комиссией по делам ЮНЕСКО было при-
нято решение, признавшее непрерывное 
образование доминирующим вектором 
образовательных реформ во всех странах 
мира [Цит. по: 8, с. 77]. 

2 О Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на 
период до 2020 года : Распоряжение Правительства РФ от 17.11.2008 № 1662-р (ред. от 10.02.2017). 
URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_82134 (дата обращения: 04.07.2017).

3 Lengrand P. An introduction to lifelong education. London : Croom Helm ltd ; Paris : The Unesco 
Press, 1975. 157 p.; Его же. Areas of lifelong basic to lifelong education. Oxford-New York : Pergamon 
Press, 1986. 251 p. 
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Разработкой теоретических основ 
непрерывного образования на между-
народном уровне занимались также  
Ф. Х. Кумбс, Дж. Пейн (США), А. Кроп-
ли (Австралия), Т. Ловет (Великобри-
тания) и другие ученые. Зарубежными 
исследователями уделялось существен-
ное внимание разнообразным подходам 
к определению понятий в сфере непре-
рывного образования: «образование 
на протяжении всей жизни» (lifelong 
learning) или «продолжающееся обра-
зование» (continuing education), а так-
же такому подходу, как «образование 
взрослых» (adult education)4. Специфика 
идеи образования в течение всей жизни, 
представленная в зарубежных исследо-
ваниях, заключается в том, что в насто-
ящее время существует возрастающая 
необходимость продолжить образова-
ние (continuing education) и приобрести 
определенные навыки, необходимые для 
адаптации к постоянно изменяющемуся 
миру (the ever-changing world) [9, с. 440].

Внимание к проблематике непрерыв-
ного образования прослеживается также 
в России в исследованиях, проведенных 
В. В. Арнаутовым, А. М. Новиковым, 
В. А. Болотовым, В. И. Загвязинским  
и другими учеными. Большинство из 
них придерживаются точки зрения  
в определении непрерывности образо-
вания как целостного образовательного 
процесса, интегрированности всех его 
этапов, ступеней, их ориентации на 
главный приоритет образования – лич-
ность [10, с. 187]. По мнению А. М. Но- 
викова, «непрерывное образование (“об-
разование через всю жизнь”, “образо-
вание в течение всей жизни”) – одна из 
ведущих современных идей развития 
образования как переход от конструк-
ции “образование на всю жизнь” к кон-

струкции “образование через всю жизнь”. 
Непрерывное образование – образование, 
охватывающее всю жизнь человека – от 
рождения до смерти и включающее  
в себя формальные (школа университет 
и др.) и неформальные (значимые люди, 
образовательные курсы без сертифика-
ции и т. д.) виды образования»5. Следуя 
принципу непрерывности образования, 
важно не только формирование профес-
сионализма личности в определенной 
сфере деятельности, но и воспитание 
сильной познавательной мотивации, 
познавательной активности [11, c. 13].

В настоящее время все развитые 
государства мира реализуют програм-
мы формирования систем непрерыв-
ного образования (обучения на протя-
жении всей жизни – lifelong learning). 
Непрерывность образования в течение 
всей жизни человека была определена 
в Национальной доктрине образования  
в Российской Федерации в качестве 
одной из основных целей и задач обра-
зования6.

Определение роли непрерывного об-
разования как важного фактора устойчи-
вого развития общества свидетельствует 
о необходимости повышения финансо-
вой грамотности в целях формирования 
экономической культуры, изменения 
стереотипов экономического поведения 
(формирование позитивных стратегий 
ответственного финансового поведения) 
и адаптации населения к условиям ры-
ночной экономики, поскольку вся наша 
жизнь неизбежно пронизана финан-
совыми отношениями. Немаловажная 
роль в данном процессе отводится учре- 
ждениям высшего образования, которые 
представляют собой мультикомплекс-
ную модель, состоящую из множества 
функций, комбинация которых может 

4 Lovett T. Adult education, community development and the working class. London : Ward Lock, 1975. 
176 p.; Payne J. Educational guidance services and the provision of adult education // International Journal 
of Lifelong Education. 1985. Vol. 4, no. 1. Pp. 35–54; Cropley A. J. Lifelong education: A stocktaking. 
Unesco Institute for Education. Germany. Hamburg, 1979. 115 p. Available at: http://unesdoc.unesco.org/
images/0003/000309/030912eo.pdf; Coombs P. H. The world crisis in education: The view from the sighties. 
New York : Oxford University Press, 1985. 366 p. Available at: http://pdf.usaid.gov/pdf_docs/Pnaar713.pdf.

5 Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных понятий. М. : Издательский центр ИЭТ, 
2013. 268 с. 

6 О национальной доктрине образования в Российской Федерации : Постановление Правитель-
ства РФ от 04.10.2000 № 751 // Справ.-прав. система Гарант. URL: http://base.garant.ru/6194474 (дата 
обращения: 05.07.2017).
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варьироваться в зависимости от локаль-
ных нужд региона, социально-экономи-
ческой среды и совокупности внешних 
условий [12, с. 46; 13].

Что понимается под финансовой 
грамотностью?

Основные современные разработки 
в области финансового образования 
были инициированы Организацией эко-
номического сотрудничества и разви-
тия ОЭСР (Organization for Economic 
Cooperation and Development). В пуб- 
ликациях, появившихся в результате 
этих разработок, были сформулированы 
основные принципы финансового обра-
зования, даны рекомендации по созда-
нию системы финансового образования 
и оценке ее эффективности [14, с. 33]. 

Параллельно международные ис-
следования финансовой грамотности 
были реализованы Международной про-
граммой по оценке образовательных 
достижений учащихся – Programme for 
International Student Assessment (PISA) 
в 2000 г.7. PISA в своих исследованиях 
ориентировалась на молодое поколение 
в период его активного включения в со- 
циальную жизнь, в том числе и финансо-
вую [15, с. 45]. В результате финансовая 
грамотность была определена «как зна-
ние и понимание финансовых понятий 
и рисков, а также имеющихся навыков, 
мотивации и уверенности, позволяющих 
применять полученные знания и понима-
ния для принятия эффективных решений 
в разнообразных финансовых ситуациях 
для улучшения своего финансового бла-
гополучия и активного участия в эконо-
мической жизни общества»8 (примеч.: 
перевод авторов).

Многие российские и зарубежные 
ученые-исследователи, а также прак-
тикующие специалисты обращаются  

к проблематике финансовой грамотности 
и активизации деятельности в области 
финансового образования. Так, А. В. Зе- 
ленцова, Е. А. Блискавка, Д. Н. Деми-
дов считают, что «развитие финансовой 
грамотности является важным направле-
нием укрепления среднего класса, сбе-
регательного поведения населения как 
основы макроэкономической стабильно-
сти и развития современного финансо-
вого сектора страны». Они акцентируют 
внимание на том, что «в международной 
практике принято представление о фи-
нансовой грамотности как о способно-
сти физических лиц управлять своими 
финансами и принимать эффективные 
краткосрочные и долгосрочные финан-
совые решения»9.

PISA определено, что «повышение 
финансовой грамотности населения 
способно не только дать мощный толчок 
развитию финансовых инструментов 
и институтов, но и обеспечить посту-
пательное движение во всех сферах 
социально-экономической жизни»10 

(примеч.: перевод авторов).
Финансовая грамотность как резуль-

тат финансового образования, по мне-
нию М. А. Овчинникова, представляет 
собой «совокупность двух элементов: 

– владение индивидами информацией 
о существующих финансовых продук-
тах и их производителях (продавцах),  
а также действующих каналах получе-
ния информации и консультационных 
услуг; 

– способность потребителя финан-
совых услуг использовать имеющуюся 
информацию в процессе принятия ре-
шения: при осуществлении специальных 
расчетов, оценке рисков, сопоставлении 
сравнительных преимуществ и недостат-
ков той или иной финансовой услуги»11.

7 Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных понятий.
8 OECD (2014), PISA 2012 Results: Students and money: Financial literacy skills for the 21st Century 

(Vol. VI), PISA, OECD Publishing. DOI: 10.1787/9789264208094-en; OECD (2017), PISA 2025 Results 
(Vol. IV): Students’ financial literacy, PISA, OECD Publishing, Paris. DOI: 10.1787/9789264270282-en

9 Зеленцова А. В., Блискавка Е. А., Демидов Д. Н. Повышение финансовой грамотности населе-
ния: международный опыт и российская практика. М. : Кнорус, 2012. 112 с. URL: https://docplayer.
ru/57945276-D-n-demidov-a-v-zelencova-e-a-bliskavka-povyshenie-finansovoy-gramotnosti-naseleniya-me-
zhdunarodnyy-opyt-i-rossiyskaya-praktika-soderzhanie.html (дата обращения: 05.07.2017).

10 OECD (2014), PISA 2012 Results: Students and money: Financial literacy skills for the 21st century.
11 Овчинников М. А. Обзор международной практики реализации стратегий и программ в области 

финансовой грамотности. М., 2008. 258 с. 
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Профессор Эдинбургского универси-
тета Т. Харрисон отмечает, что финансо-
вая грамотность включает два элемента: 
насколько хорошо человек может понять 
финансовую информацию, и как человек 
может использовать финансовую инфор-
мацию при управлении своими личными 
финансами [16, с. 1]. Д. Фернандес,  
Дж. Г. Линч и Р. Нетемейер, изучая проб- 
лемы финансового образования, также 
придерживаются мнения, что финансовая 
грамотность предполагает не только зна-
ния, но и способности (потенциал) и мо-
жет рассматриваться в качестве специфи-
ческой финансовой формы человеческого 
капитала [17]. Финансовая грамотность 
включает три взаимосвязанных состав-
ляющие: знание и понимание (набор зна-
ний потребителя о финансовых продук-
тах и концепциях); умения и поведение 
(компетенции, связанные с умениями  
и навыками финансового поведения); 
личные характеристики и установки [18, 
с. 23]. В проекте Министерства финансов 
РФ «Содействие повышению уровня фи-
нансовой грамотности населения и раз- 
витию финансового образования в Рос-
сийской Федерации» также отмечается, 
что эффективная реализация всех компо-
нентов, формирующих финансовую гра-
мотность неразрывно связана «с общим 
отношением к личным финансам, воз-
можностью делать ответственный выбор 
и принимать финансовые решения»12.

Необходимость в проведении ме-
роприятий по повышению финансовой 
грамотности является актуальной проб- 
лемой для многих стран, что выра-
жается как результат международного 
сотрудничества и принятия совместных 
решений и проектов в области финансо-
вого образования населения. В настоящее 
время 45 стран (Аргентина, Австралия, 

Бразилия, Канада, Китайская Народная 
Республика, Индия, Индонезия, Италия, 
Япония, Корея, Мексика, Нидерланды, 
Российская Федерация, Саудовская Ара-
вия, Сингапур, ЮАР, Испания, Турция, 
Соединенное Королевство и Соединен-
ные Штаты Америки, а также страны 
Европы) принимают активное участие 
в разработке и внедрении национальных 
стратегий финансового образования.  
В 2012 г. на всемирных и региональных 
форумах («Группа двадцати» (G 20)  
и Азиатско-Тихоокеанское экономи-
ческое сотрудничество (АТЭС)) были 
одобрены Принципы национальных 
стратегий по финансовому образованию 
на высоком уровне, разработанные со-
вместно с Организацией экономическо-
го сотрудничества и развития (OECD) 
и Международной сетью агентств по 
обеспечению финансового образования 
(INFE)13.

Для повышения уровня финансо-
вой грамотности правительства многих 
стран реализуют национальные програм-
мы финансового образования населения. 
Такие программы есть в США, Велико-
британии, Канаде, Австралии, Германии, 
Польше, других странах [19, с. 48].

Внимание к проблеме повышения 
финансовой грамотности населения  
в Российской Федерации было проявле-
но в результате разработки «Основных 
направлений деятельности, направлен-
ной на повышение уровня финансовой 
грамотности населения»14 и реализации 
совместного проекта Министерства Фи-
нансов и Всемирного банка «Содействие 
повышению уровня финансовой грамот-
ности населения и развитию финансового 
образования в Российской Федерации»15. 
Необходимость повышения финансо-
вой грамотности населения закреплена  

12 Проект Министерства Финансов РФ «Содействие повышению уровня финансовой грамотности 
населения и развитию финансового образования в Российской Федерации» [Электронный ресурс]. 
URL: https://www.minfin.ru/ru/om/fingram/about/targets (дата обращения: 04.07.2017).

13 Проект ОЭСР по вопросам финансового образования и Международной сети ОЭСР по финан-
совому образованию [Электронный ресурс]. URL: http:// www.financial-education.org.

14 Основные направления деятельности, направленные на повышение уровня финансовой гра-
мотности населения, утвержденные приказом ФСФР России от 24 сентября 2009 г. № 09-237/пз.  
URL: http://base.garant.ru/12164654/#ixzz4lwkS03Go (дата обращения: 04.07.2017).

15 Проект Министерства Финансов РФ «Содействие повышению уровня финансовой грамотности 
населения...»
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в Концепции долгосрочного социаль-
но-экономического развития Российской 
Федерации на период до 2020 г.16, Стра-
тегии развития финансового рынка Рос-
сийской Федерации на период до 2020 г.17, 
Концепции создания международного 
финансового центра в России18 и других 
нормативных документах.

Документом, формулирующим цели 
и задачи государственной политики, на-
правленной на повышение уровня финан-
совой грамотности, является Концепция 
повышения уровня финансовой грамот-
ности населения РФ. Концепция предпо-
лагает постоянное обновление в резуль-
тате разработки отраслевых программ 
повышения финансовой грамотности, 
имеющих более узкую направленность 
на усовершенствование знаний граждан 
в области того или иного сегмента фи-
нансового рынка (например, фондового 
рынка, рынка страховых услуг, банков-
ских услуг и других аспектов)19. 

Внимание к проблемам финансовой 
грамотности обусловлено тем, что фи-
нансовые знания и умения населения  
в нашей стране распространены крайне 
неравномерно. Бóльшая часть населения 
страны ведет себя недостаточно грамот-
но в финансовой сфере, что приводит 
к снижению их уровня жизни, а также 
является одним из препятствий инно-
вационного развития российской эко-
номики [20, с. 8–9]. Отсутствие знаний  
в области финансовых вопросов создает 
определенные проблемы финансовой 
безопасности граждан, приводит к не-
обоснованным финансовым решениям, 
повышает риск неверного использова-
ния различных финансовых продуктов. 
В результате исследований в области 

финансовой грамотности населения РФ, 
проведенных в 2017 г. многопрофиль-
ным аналитическим Центром (НАФИ) по 
рекомендации Министерства Финансов 
и Центрального банка, было установ-
лено, что более 63 % финансовых про-
дуктов, которые активно используются 
населением, – зарплатные карты; 22 % 
составляет применение электронных по-
лисов обязательного страхования авто-
гражданской ответственности (ОСАГО) 
и 17 % добровольного медицинского 
страхования (ДМС). 

В результате межстранового исследо-
вания, проведенного Организацией эко-
номического сотрудничества и развития 
(ОЭСР) в отношении финансовой гра-
мотности населения стран были полу-
чены следующие результаты (табл. 1)20. 

В проведении исследования прини-
мали участие страны – участницы G20, 
опрос был проведен среди населения 
в возрасте от 18 до 79 лет21. Таким об-
разом, в рейтинге стран, участвующих 
в опросе по финансовой грамотности, 
Российская Федерация занимает 9-е 
место. Итоги рейтинговой оценки, полу-
ченные в результате проведения опросов 
и анкетирования, показали, что 65 % 
опрошенных внимательно следят за 
своим состоянием (для сравнения – 73 %  
в странах Европейского экономического 
сотрудничества), 70 % вовремя опла-
чивают счета (84 % в странах ОЭСР),  
55 % активно сберегают (60 % в странах 
ОЭСР) и 37 % получают доходы, которые 
покрывают не все расходы на текущие 
нужды (27 % в странах ОЭСР).

О существовании взаимосвязи непре-
рывного образования и системы распро-
странения финансовых знаний, финан-

16 О Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации...
17 Об утверждении стратегии развития финансового рынка РФ на период до 2020 г. : Рас-

поряжение Правительства РФ от 29 декабря 2008 г. № 2043-р // Гарант. URL: http://base.garant.
ru/12164654/#ixzz4lwbgvdfl (дата обращения: 04.07.2017).

18 План мероприятий по созданию международного финансового центра в Российской Федерации, 
утв. Распоряжением Правительства Российской Федерации от 11 июля 2009 г. № 911-р. // Гарант.  
URL: http://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/6625863 (дата обращения: 04.07.2017).

19 Концепция Национальной программы повышения уровня финансовой грамотности населения 
Российской Федерации [Электронный ресурс]. URL: https://refdb.ru/look/2961103.html (дата обраще-
ния: 05.07.2017). 

20 Национальное агентство финансовых исследований (НАФИ) [Электронный ресурс]. URL: https://
nafi.ru/analytics/rossiya-na-9-meste-po-finansovoy-gramotnosti-sredi-stran-g20 (дата обращения: 07.07.2017).

21 Там же.
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22 OECD (2014), PISA 2012 Results: Students and money.

Т а б л и ц а  1. Рейтинг стран по финансовой грамотности (в баллах) (по данным наФи)
T a b l e  1. ranking of countries in terms of financial knowledge (in points) (according to Na-
tional agency for financial Studies)

Место  
в рей- 
тинге /  
Place in 
ranking

Страна / Country
Общая 

оценка / 
General 

assessment

Оценка
знаний / 

Assessment 
of knowl-

edge

Оценка пове-
дения / Behav-
ior assessment 

Оценка
установок / 
Assessment 
of installa-

tions
1 Франция / France 14,9 4,9 6,7 3,2
2 Канада / Canada 14,6 4,9 6,2 3,5
3 Китай / China 14,1 4,7 6,2 3,1
4 Корея / Korea 13,9 4,9 5,8 3,2
5 Германия / Germany 13,8 4,8 5,8 3,2
6 Индонезия / Indonesia 13,4 3,9 5,7 3,7
7 Великобритания / UK 13,1 4,2 5,6 3,3
8 Турция / Turkey 12,5 4,6 4,8 3,1
9 Российская Федерация / 

Russian Federation
12,2 4,3 4,6 3,1

10 Бразилия / Brazil 12,1 4,3 4,6 2,9
11 Мексика / Mexico 12,1 4,1 5,0 3,0
12 Индия / India 11,9 3,7 5,6 2,6
13 Аргентина / Argentina 11,4 4,1 4,4 2,9
14 Италия / Italy 11,0 3,5 4,4 3,1
15 Саудовская Аравия /

Saudi Arabia
9,6 3,9 5,6 0,1

Приглашенные страны / Invited countries
16 Норвегия / Norway 14,6 5,2 5,8 3,6
17 Нидерланды / Netherlands 13,4 4,9 5,2 3,3

Среднее значение по странам, уча-
ствующим в опросе / Average value 
across countries participating in poll

12,7 4,3 5,4 3,0

совой грамотности населения свидетель-
ствуют различные формы образовательной 
деятельности, которые используют орга-
низации сферы образования. Совместно 
с Траст-фонд России, Всемирным банком 
и ОЭСР «Финансовая грамотность и фи-
нансовое образование» Министерство 
финансов РФ осуществляет разработку 
концептуальных принципов финансового 
образования. В 2016 г. Минфин РФ от-
крыл федеральный портал по финансовой 
грамотности и ежегодно проводит такие 
мероприятия, как «Неделя финансовой 
грамотности», «Всероссийская неделя 
сбережений, посвященная финансовой 
безопасности», «Школа личных финан-
сов» и др. Таким образом, быстрое и устой- 
чивое развитие экономики страны зави-
сит не только от внедрения новых, более 

эффективных производственных и фи-
нансовых технологий, но и от готовности  
и способности населения воспринимать  
и использовать данные технологии в прак-
тической жизни22. Говоря о финансовой 
грамотности населения в контексте непре-
рывного образования, следует обратить 
внимание на формирование высокой по-
знавательной активности как у молодежи, 
так и у взрослых и пожилых людей [21, 
с. 61]. И здесь уместнее вести вопрос  
об inclusive financial literacy, т. е. о фи-
нансовой грамотности «для всех», начи-
ная с детского дошкольного образования  
и заканчивая образованием людей «треть-
его возраста». Внедрение системы при-
знания пожизненного обучения, создание 
обучения более эффективного и соот-
ветствующего потребностям экономики, 
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рынка труда позволяют сократить затраты 
на процессы обучения и квалификации,  
а также мотивировать индивидуальных 
учащихся, кто начинает обучаться с уров-
ня, соответствующего реальным навыкам, 
знаниям и умениям [22, с.17]. 

Материалы и методы
Для исследования проблем непре-

рывного образовательного процесса, его 
структурно-организационных и струк-
турно-функциональных явлений были 
использованы общенаучные и специ-
альные приемы и методы науки, такие 
как концептуальный и социально-фило-
софский анализ. Это позволило авторам 
статьи исследовать различные научные 
направления, имеющие отношение к кон-
цепции образования в течение всей жизни 
в соответствии с требованиями, предъ-
являемыми государством, обществом  
и актуальными потребностями личности 
в самообразовании и саморазвитии на 
протяжении всей жизни [23, с. 221; 24]

С целью логического и последова-
тельного подхода к проблематике фи-
нансового образования как важнейшей 
составляющей концепции образования 
на протяжении всей жизни (lifelong 
learning education) применялись кате-
гории, методы и процедуры системного  
и структурно-функционального анализа: 
абстрагирование, конкретизация, анализ, 
синтез, структурирование, классифика-
ция и др. [25, с. 2].

Для получения объективных данных 
и аналитической оценки результатов 
исследования финансовой грамотности 
населения в регионе было проведено эм-
пирическое социологическое исследова-
ние. В качестве основных инструментов 
получения информации для проведения 
исследования были использованы на-
блюдение, анкетирование, интервью- 
ирование и контент-анализ.

Анкетирование и интервьюирова-
ние проводилось авторами статьи са-
мостоятельно при участии студентов 
Мордовского государственного универ-
ситета им. Н. П. Огарева (далее – МГУ  
им. Н. П. Огарева). Общее число рес- 
пондентов составило 500 чел., в том 

числе были опрошены 95 учеников му-
ниципальных образовательных учре- 
ждений, 70 педагогических работников, 
около 100 студентов учебных заведений 
среднего и высшего образования, более 
200 респондентов – жителей Респу-
блики Мордовия. В опросе принимали 
участие респонденты различных воз-
растных групп, социального статуса, 
уровня доходов, образа жизни. Ответы 
участников опроса были получены как 
при распространении информации через 
сеть Интернет, так и в результате личного 
опроса респондентов. 

Для аналитической оценки результа-
тов опросов были использованы стати-
стические методы обработки информа-
ции. Метод группировки материалов при-
менялся для построения таблиц резуль-
татов анкетирования с целью выявления 
общих черт и закономерностей изучаемой 
проблемы. Абсолютные и относительные 
статистические величины применялись 
для цифрового отражения полученного 
материала и наглядного представления 
результатов исследования.

Результаты исследования 
Активное участие в повышении фи-

нансовой грамотности населения при-
нимают и образовательные учрежде-
ния. Одним из интересных проектов по 
повышению финансовой грамотности 
и определению ее роли в системе не-
прерывного образования является ком-
плекс мероприятий, проводимых МГУ 
им. Н. П. Огарева, осуществляемых при 
поддержке программы Европейского 
Союза, направленной на поддержку 
сотрудничества в области образования 
(ERASMUS+). Реализация совместного 
проекта «Непрерывное образование 
без границ: возможности в условиях 
российско-европейской интеграции 
(Lifelong education without dimension: 
opportunities in the Russian-European 
integration (LED))» свидетельствует  
о взаимном интересе разных стран  
к трудностям непрерывного образования 
на международном уровне, необходимо-
сти и важности решения глобальных про-
блем, повышении уровня образования  
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Р и с. 1. Результаты анкетирования «Повышаете ли Вы свою финансовую  
грамотность?», %

F i g. 1. Results of questioning “Do you increase your financial literacy?”, %

и грамотности населения. В рамках дан-
ного проекта были проведены мероприя- 
тия, посвященные вопросам финансовой 
грамотности: круглый стол «Финансовая 
и правовая грамотность – основа успеха» 
(“Financial and legal knowledge as a basis 
for success”); мастер-классы для школь-
ников «Основы финансовой и правовой 
грамотности» (“Basics of financial and 
legal knowledge”); издание сборников на-
учных статей и учебных познавательных 
материалов для студентов и школьников.

Значимость, актуальность и свое- 
временность этих мероприятий обеспе-
чивалась и тем, что условия рыночной 
экономики предъявляют повышенные 
требования к финансовой грамотно-
сти населения, требуют формирования  
у российских граждан разумного финан-
сового поведения. 

В мероприятиях приняли участие 
студенты, школьники, научно-педаго-
гические работники образовательных 
учреждений, представители обществен-
ности и бизнеса Республики Мордовия, 
а также гости из Минска (Республика 
Беларусь), Лиепая (Латвия), Дрездена 
(Германия), Москвы, Нижнего Новгоро-
да, Нижневартовска, Санкт-Петербурга, 
Тольятти. Наибольший интерес вызва-
ли вопросы о формировании правовой  
и финансовой грамотности в интересах 
устойчивого развития, роли финансо-
вой и правовой грамотности для обе-
спечения экономической безопасности  

и социального развития личности, не-
обходимости овладения информаци-
онными технологиями для повышения 
финансовой и грамотности в условиях 
создания и развития цифрового про-
странства и др. 

Познавательные и информационно 
насыщенные доклады по проблемам 
повышения финансовой и правовой 
грамотности населения с учетом сло-
жившейся экономической ситуации  
и мировых интеграционных процес-
сов представили бакалавры и магистры 
вуза. Например, группа студентов под 
руководством заведующего кафедрой 
бухгалтерского учета, анализа и аудита 
экономического факультета университе-
та О. И. Авериной провела исследования 
по оценке уровня финансовой грамотно-
сти населения Республики Мордовия.

В опросе принимали участие около 
500 респондентов различных возрастных 
групп, социального статуса, уровня до-
ходов, образа жизни. Ответы участников 
опроса были получены при распро-
странении информации через систему 
Интернет и в результате интерактивного 
опроса респондентов. При проведении 
анкетирования были получены следу- 
ющие результаты (рис. 1).

На вопрос: «Хотели бы Вы изучать 
предмет «Финансовая грамотность»?» 
больше половины респондентов (69,6 %) 
ответили положительно и проявили инте-
рес в расширении своих знаний (рис. 2). 

%
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Р и с. 2. Результаты анкетирования «Хотели бы Вы изучать предмет  
“Финансовая грамотность”?», %

F i g. 2. Results of questioning “Would you like to take a course on financial literacy”, %

Р и с. 3. Результаты исследования уровня знаний экономических понятий, %
F i g. 3. Results of the study of knowledge level of economic concepts, % 

Следующий набор вопросов был 
направлен на выявление понимания  
и уровня знаний экономических понятий 
(рис. 3). 

На вопрос «Во сколько лет, как Вы 
считаете, нужно задуматься о пенсии?» 
кроме конкретного возраста были полу-
чены совершенно разные ответы. Сгруп-
пированные результаты анкетирования 
представлены в таблице 2. 

Средний возраст, в котором надо 
задуматься о пенсии, – 31 год. Среди 
ответов встречались такие варианты, как  
18 лет (совершеннолетие), 55–60 лет 
(выход на пенсию), 25–30 лет. У студен-
тов довольно расплывчатое понимание 
новой накопительной системы пенсион-
ного страхования. Только 8 % участников 
опроса среди студенчества знают об этой 
системе пенсионного обеспечения. 

Т а б л и ц а  2. Результаты анкетирования респондентов «Во сколько лет, как Вы 
считаете, нужно задуматься о пенсии?»
T a b l e  2.  results of questioning of respondents “at what age should you begin to think of 
retirement plan?”

Полученные варианты ответов респондентов / 
Answers of respondents Показатель / Indicator, %

Как только начинаешь работать / From the beginning of employment 20,41
Сейчас / Now 22,45
Чем раньше, тем лучше / The earlier, the better 16,33
Никогда / Never 28,57
Не знаю / I don’t know 12,24

%

%
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Р и с. 4. Результаты анкетирования «Если Вам срочно понадобятся деньги, что Вы сделаете?», %
F i g. 4. Results of questioning “What do you do in case of urgent need for money?”, %

Проведенное анкетирование показа-
ло, что значительное количество участ-
ников опроса – жителей Республики 
Мордовия сталкивается с финансовыми 
трудностями. Налицо отсутствие како-
го-либо финансового планирования, что 
создает условия, при которых даже не-
большое увеличение инфляции или рост 
уровня безработицы, а часто и простое 
изменение жизненных обстоятельств 
респондентов приводят к финансовым 
проблемам. По данным опроса, 70 % 
респондентов никогда не вели учет своих 
доходов и расходов, 28,5 – отслеживают 
свои доходы и расходы, 1,5 % контро-
лируют свои доходы и расходы только 
по необходимости. В связи с этим 73 % 
респондентов не имеют сбережений,  
16,9 % респондентов иногда, но не ре-
гулярно откладывают определенную 
часть своего дохода, 6,2 % расходуют 
свой доход не сразу, откладывая часть 
на сбережения, 2,4 % расходуют боль-
ше, чем получают, 1,5 % затруднились 
ответить на вопрос «Сберегаете ли Вы 
определенную часть своего дохода?».

Таким образом, бóльшая часть 
населения Республики Мордовия не 
осуществляет сбережений на случай 
непредвиденного снижения уровня до-
ходов или возникновения непредвиден-
ных расходов, несмотря на то, что такие 
ситуации вероятны даже в благоприят-
ные периоды экономического развития 
страны. 

Вопрос «Если Вам срочно понадо-
бятся деньги, что Вы сделаете?» был на-
правлен на выявление доверия к банкам 
и предпочтений направления вложения 
средств (рис. 4). 

На вопрос «С увеличением своего 
дохода я смогу…» наиболее популярным 
ответом был «Перестать на всем эконо-
мить», что составило 39,1 %. Второе место 
занимает ответ «Больше путешествовать 
по миру» (30,4 %). Это можно объяснить 
тем, что значительная часть респондентов 
не может осуществлять все свои планы 
и желания в связи с отсутствием соб-
ственных источников финансирования. 
Ответ, связанный с увеличением размера 
собственных инвестиций, стал самым 
непопулярным и составил 13 %. 

Результаты опроса респондентов 
позволили сделать следующие выводы:

– недостаточно высокий уровень фи-
нансовой грамотности является одной 
из основных причин отсутствия доверия 
респондентов к финансовым институтам;

– респонденты признают важность 
финансовой грамотности для современ-
ного человека;

– возрастает интерес взрослого на-
селения к получению знаний по финан-
совой грамотности в результате участия  
в различных семинарах, тренингах, мас- 
тер-классах;

– повышается заинтересованность 
молодежи в обучении финансовой гра-
мотности в школах, колледжах, вузах.

%
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Интересен опыт Санкт-Петербургско-
го государственного университета (далее – 
СПбГУ) по повышению финансовой  
и правовой грамотности, которым подели-
лась И. В. Павлова – ведущий специалист 
отдела Управления по связям с обще-
ственностью и автор проекта по созданию 
Центра финансовой грамотности.

Центр финансовой грамотности 
СПбГУ – это форма проведения про-
фессиональных консультаций, ориен-
тированных на комплексную поддержку 
населения по повышению финансо-
вой грамотности, а также по вопросам 
страхования. Миссией Центра является 
решение как общественно-значимых 
(финансовое консультирование), так 
и образовательных задач посредством 
вовлечения в его деятельность студентов 
всех уровней образования и научно-пе-
дагогических работников. Идея создания 
Центра финансовой грамотности при 
Мордовском государственном универ-
ситете нашла широкую поддержку среди 
участников проводимых мероприятий. 
Это позволило бы проводить обучающие 
мероприятия (мастер-классы, тренин-
ги, семинары) для различных возраст-
ных групп по повышению финансовой  
и правовой грамотности населения Рес- 
публики Мордовия на постоянной осно-
ве. Данная инициатива ориентирована на 
оказание помощи гражданам в вопросах 
финансовой грамотности, что позволит 
им снизить экономические и финансовые 
риски в условиях нестабильной эконо-
мической конъюнктуры.

Формирование финансовой культуры 
происходит не только в процессе обуче-
ния дисциплинам финансового цикла, 
но и на всех этапах жизни человека [26,  
с. 208]. Как уже выше было сказано, важ-
но в раннем возрасте заложить не только 
финансовую культуру, но и стимул к обра- 
зованию, самообразованию и обучению 
на протяжении всей жизни. Инвестирова-
ние в повышение грамотности молодежи 
принесет наибольшую отдачу в страте- 
гическом плане, потому что это наибо-
лее восприимчивый к обучению слой 
населения [27, с. 298]. В частности, мас- 
тер-классы «Основы финансовой и пра-

вовой грамотности» (“Basics of financial 
and legal knowledge”), проводимые ав-
торами статьи в рамках реализации 
международного проекта «Непрерывное 
образование без границ: возможности 
в условиях российско-европейской ин-
теграции» (“Lifelong education without 
dimension: opportunities in the Russian-
European integration (LED))”, вызвали 
большой интерес у школьников. В ра-
боте мастер-классов обсуждались такие 
важные с позиции обеспечения личной 
финансовой безопасности вопросы, как 
«Что значит быть финансово грамот-
ным?»; «Умение экономить деньги»; 
«Определение и управление личной 
инфляцией»; «Кредитная зависимость  
и ее последствия для личного бюдже-
та»; «Определение ненужных (лишних) 
затрат»; «Инвестирование личных сбере-
жений»; «Налоги: Кто и как их платит?».

Проводимое по окончании обуча-
ющих мероприятий эмпирическое ис-
следование (анкетирование) показало, 
что большинство из участников вы-
разили свое мнение о необходимости 
проведения мастер-классов на посто-
янной основе; 81,3 % респондентов хо-
тели бы получить больше информации  
о том, как рационально управлять сво-
ими личными денежными средствами, 
94,8 % считают, что необходимо изучать 
основы финансовой и правовой грамот-
ности в школе в рамках отдельного пред-
мета (22,9 %), или в рамках основных 
школьных предметов (44,8 %), или как 
минимум нужен факультатив (27,1 %). 
Многие школьники были заинтересо-
ваны в обсуждении таких проблем, как 
эффективное накопление и распреде-
ление денег; повышение финансовой  
и правовой грамотности при обращении 
в страховые компании, за пенсионным 
обеспечением, в банковские структуры; 
возникновение рисков, связанных с ис-
пользованием электронных денег; дей-
ствующий порядок оформления докумен-
тов для обучения в зарубежных учебных 
заведениях, поездках за границу [28].

Оценка результатов работы кругло-
го стола и мастер-классов, мнений их 
участников показала необходимость 
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проведения на постоянной основе меро-
приятий, предусматривающих обучение 
финансовой грамотности школьников, 
учащихся учреждений среднего и выс-
шего образования, взрослого населения 
в результате проведения обучающих 
курсов, книг, видео-уроков по вопросам 
использования различных финансовых 
продуктов и услуг, рисках инвестирова-
ния, цифровой грамотности [29, с. 115].

Обсуждение и заключения
Проведенные исследования подчер-

кнули важность повышения финансовой 
грамотности, активизации деятельности 
в области финансового образования,  
а также позволили выявить проблем-
ные вопросы в данной области. В связи  
с этим авторы статьи считают необходи-
мым провести следующие мероприятия:

– повысить эффективность и доступ-
ность информационных ресурсов в обла-
сти финансовой грамотности и защиты 
прав потребителей финансовых услуг;

– активизировать работу в области 
создания специализированных web-сай-
тов финансовой грамотности как инфор-
мационного, так и консультационного 
характера по вопросам страхования, 
рационального использования кредит-
ных ресурсов и инструментов фондового 
рынка, использования биржевых техно-
логий, негосударственного пенсионного 
страхования и обеспечения, повышения 
налоговой грамотности [30]; 

– наладить координацию деятель-
ности Министерства образования РФ  
и образовательных учреждений в обла-
сти повышения финансовой грамотно-
сти и унификации учебных программ 
различного уровня образования;

– организовать деятельность на по-
стоянной основе мастер-классов «Осно-
вы финансовой и правовой грамотности» 
на базе МГУ им. Н. П. Огарева, предус-
матривающих осуществление мероприя-
тий в области финансов для школьников, 
учащихся учреждений среднего и высше-
го образования, подготовке обучающих 
курсов для взрослого населения, а также 
издания книг, проведении видеоуроков 
по вопросам использования различных 
финансовых продуктов и услуг, рисках 
инвестирования, цифровой грамотности;

– способствовать созданию условий 
для проведения комплексной масштаб-
ной оценки и мониторинга уровня фи-
нансовой грамотности и финансового 
поведения населения региона.

Таким образом, целесообразно совер-
шенствование методов работы органов 
государственной власти и управления  
и образовательных учреждений Ре-
спублики Мордовия в целях развития 
системы финансового образования  
и укрепления защиты прав потребителей 
финансовых услуг, что будет способство-
вать повышению финансовой грамотно-
сти и уровня финансового образования 
населения региона.
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