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Введение: в статье предложена педагогическая технология, реализуемая при обучении студентов 
медицинских специальностей основам работы с базами данных на примере MICROSOFT ACCESS. 
Данная схема реализована на основе дидактического принципа последовательности, систематично-
сти, который требует, чтобы преподавание велось в определенном порядке, системе, было построено  
в строгой логической последовательности. Рассматривается интегративный подход к информационно-
му моделированию в практическом здравоохранении, соотносящий основные дидактические понятия  
с объектами и инструментами баз данных, созданных в среде MICROSOFT ACCESS. Также рассма-
тривается последовательность изучения темы «Запросы в MICROSOFT ACCESS» – от простейших 
запросов к достаточно сложным. Основное внимание уделено таким компонентам методической си-
стемы, как принципы и методы обучения, классифицируемым по степени активности познавательной 
деятельности обучаемых. Наибольший интерес представляет схема взаимосвязи принципов обучения, 
методов обучения и конкретных видов запросов.
Материалы и методы: сравнительный анализ литературы, рабочих программ, учебных планов по 
медицинской информатике ведущих медицинских вузов России.
Результаты исследования: предлагается оригинальная методика обучения конструированию за-
просов в MICROSOFT ACCESS как инструментов анализа информационных моделей практического 
здравоохранения.
Обсуждение и заключения: утверждается, что предлагаемая в статье педагогическая технология 
позволит значительно повысить эффективность преподавания курса «Медицинская информатика», 
предполагающим разработку и применение моделей для имитации функционирования отдельных 
объектов и служб системы здравоохранения, что в свою очередь повышает уровень информацион-
ной культуры практикующих врачей, необходимый для реализации принятой «Стратегии развития 
здравоохранения».
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Introduction: this article explores the pedagogical technology employed to teach medical students founda-
tions of work with MICROSOFT ACCESS databases. The above technology is based on integrative approach 
to the information modeling in public health practice, drawing upon basic didactic concepts that pertain 
to objects and tools databases created in MICROSOFT ACCESS. The article examines successive steps in 
teaching the topic “Queries in MICROSOFT ACCESS” – from simple queries to complex ones. The main 
attention is paid to such components of methodological system, as the principles and teaching methods 
classified according to the degree of learners’ active cognitive activity. The most interesting is the diagram 
of the relationship of learning principles, teaching methods and specific types of requests. 
Materials and Methods: the authors used comparative analysis of literature, syllabi, curricula in medical 
informatics taught at leading medical universities in Russia.
Results: the original technique of training in putting queries with databases of MICROSOFT ACCESS is 
presented for analysis of information models in practical health care.
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Discussion and Conclusions: it is argued that the proposed pedagogical technology will significantly improve 
the effectiveness of teaching the course “Medical Informatics”, that includes development and application 
of models to simulate the operation of certain facilities and services of the health system which, in turn, 
increases the level of information culture of practitioners.
Keywords: informatisation of health care; medical informatics; principles and methods of teaching; select 
queries; pedagogical technology
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Введение
В настоящее время в рамках при-

нятой «Стратегии развития здраво-
охранения Российской Федерации на 
долгосрочный период 2015–2030 года» 
информатизация здравоохранения яв-
ляется одним из основных направлений 
развития Национальной системы здра-
воохранения РФ. Подчеркивается, что 
современная система здравоохранения 
невозможна без развития информатиза-
ции, при этом одной из задач развития 
Национальной системы здравоохране-
ния является создание единой государ-
ственной электронной информационной 
системы, включающей своевременное  
и полное обеспечение информационного 
взаимодействия на основе использова-
ния информационно-коммуникационных 
технологий1.

Необходимым условием выполнения 
целей и задач принятой Стратегии разви-
тия является достижение необходимого 
интеллектуального уровня и информа-
ционной культуры в среде практикую-
щих врачей, что может быть реализо-
вано только при интенсивном обучении  
в курсе медицинской информатики2[1], 
предполагающим разработку и приме-
нение моделей для имитации функцио-
нирования отдельных объектов и служб 
системы здравоохранения.

Основой многих информационных 
медицинских систем являются базы 
данных. Базу данных можно определить 
как объективную форму представления 

и организации совокупности данных, 
систематизированных таким образом, 
чтобы эти данные могли быть найдены  
и обработаны с помощью стандартных 
или специальных программ  [2]. Обыч-
но базу данных можно рассматривать 
как информационную модель реальной 
системы.

При изучении дисциплины «Меди-
цинская информатика» в качестве сред-
ства создания моделей объектов системы 
здравоохранения целесообразно исполь-
зовать СУБД MICROSOFT ACCESS, 
ввиду ее доступности и относительной 
простоты пользования [3–5].

Необходимым условием эффектив-
ного обучения является целостность  
и единство составляющих его сторон. 
Эта целостность обеспечивается не толь-
ко целью обучения, определяющей все 
его содержание, и не только взаимодей-
ствием преподавателя и студента, но  
и общими принципами учебного процес-
са и методами обучения [6–8].

Принципы обучения – это дидакти-
ческие требования к организации учеб-
ного процесса, учитываемые во всех его 
компонентах и обусловленные целями 
обучения. В современной педагогике  
в качестве основных предлагаются сле-
дующие дидактические принципы: объ-
ективности, научности; связи обучения 
с практикой; последовательности, си-
стематичности; доступности при необ-
ходимой степени трудности; наглядно-
сти, разнообразия методов; прочности 

1 Стратегия развития здравоохранения Российской Федерации на долгосрочный период [Элек-
тронный ресурс]. URL: http://www.rosminzdrav.ru/ministry/61/22/stranitsa-979/strategiya-razvitiya-
zdravoohraneniya-rossiyskoy-federatsii-na-dolgosrochnyy-period/ (дата обращения: 21.12.2015 г.)

2 Фирсова С. А. Лабораторный практикум по Microsoft Access для студентов медицинских специ-
альностей ВУЗов [Электронные образовательные ресурсы МГУ им. Н. П. Огарева] : электронное 
издание на 1 CD-R. Номер государственной регистрации обязательного эк-земпляра электронного 
издания – 0321403907.
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усвоения знаний, умений и навыков  
в сочетании с опытом творческой дея-
тельности; активности обучаемых.

Метод обучения – процесс взаимо-
действия между преподавателем и сту-
дентами, в результате которого происхо-
дит передача и усвоение знаний, умений 
и навыков, предусмотренных содержа-
нием обучения. Одним из классифика-
ционных оснований методов обучения 
является степень познавательной актив-
ности обучаемых. В этой классификации 
предложено выделить 5 методов обуче-
ния: объяснительно-иллюстративный; 
репродуктивный; метод проблемного 
изложения; частично-поисковый (эври-
стический); исследовательский. 

В той или иной методической систе-
ме обучения указанные принципы и ме-
тоды не только реализуются по-разному, 
но и различаются по значимости.

Материалы и методы
При написании статьи был прове-

ден сравнительный анализ литературы, 
рабочих программ, учебных планов по 
медицинской информатике ведущих 
медицинских вузов России [9–14].

Результаты исследования
В данной статье авторы на основе 

структурно-логической схемы (рис. 1) 
изучения темы «Запросы на выборку 
в MICROSOFT ACCESS», являющейся 
составной частью курса «Медицинская 
информатика», рассматривают реализа-
цию принципов и методов обучения.

Данная схема реализована на основе 
дидактического принципа последователь-
ности, систематичности, который требует, 
чтобы преподавание велось в определен-
ном порядке, системе, было построено  
в строгой логической последовательности. 
Это означает, что изучаемый материал 
должен быть четко структурирован, пред-
ставлять собой иерархическую модель 
детерминированных учебных модулей;  
в каждой учебной теме следует выделять 
главные понятия и методы, при этом под-

разумевается постепенное усложнение 
решаемых задач – от простейших кон-
струкций к более сложным. 

На первом этапе предлагаемой схе-
мы приводится определение главного 
понятия темы – запроса, объясняются 
принципы работы в конструкторе запро-
сов и приводятся примеры построения 
простого запроса с использованием 
конструктора запросов (рис. 1).

На этом этапе реализуются следу-
ющие дидактические принципы:

− принцип объективности, науч-
ности предполагает раскрытие темы  
с точки зрения основных понятий и тер-
минологии современной теории систем 
обработки и управления информацией; 
в частности, рассматриваются текущие 
версии операционных систем и систем 
управления базами данных;

− принцип доступности при необхо-
димой степени трудности предполагает 
выбор инструмента для конструирования 
запроса с позиции доступности для сту-
дента «нетехнической» специальности. 
Например, в качестве такого инструмента 
наиболее подходит конструктор запросов 
как удобное визуальное и в то же время 
многофункциональное средство. 

− принцип связи обучения с практи-
кой предусматривает изучение темы на 
учебной базе данных, с помощью кото-
рой моделируются ситуации, возника-
ющие в практическом здравоохранении, 
решаются задачи обработки медицин-
ской документации, соответствующей 
конкретному медицинскому учрежде-
нию. В частности, можно использовать 
базу данных «Роддом», основанную на 
информации, получаемой из первичной 
учетной медицинской документации3:  
№ 111/у «Индивидуальная карта бере-
менной и родильницы»; № 002/у «Жур-
нал учета приема беременных, роже-
ниц и родильниц»; № 096/у «История 
родов»; № 010/у «Журнал записи родов  
в стационаре»; № 066/у «Статистическая 
карта выбывшего из стационара»; № 97/у 
«История развития новорожденного».

3 Письмо Минздравсоцразвития РФ от 18.01.2010 № 14-6/10/2-224 «О порядке заполнения годовых 
статистических отчетов по форме № 13 и № 32» [Электронный ресурс]. URL: http://www.consultant.
ru/document/cons_doc_LAW_97435/ (дата обращения: 21.12.2015 г.) 
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− принцип наглядности, разнообра-
зия методов предусматривает объяснение  
и демонстрацию того, как от первичной 
учетной документации перейти к базе дан-

ных. В частности можно рассмотреть фор-
му 097/у и показать, какие таблицы и поля 
базы данных ей соответствуют, какие связи 
между таблицами необходимо установить. 

Р и с. 1. Структурно-логическая схема изучения темы «Запросы на выборку»
F i g. 1. Structural-logical scheme of studying the theme “Select query”
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Р и с. 2. Сведения о родителях
F i g. 2. Information about parents

Р  и  с .  3 .  Приемный журнал
F i g. 3. The receiving log

Так, на рис. 2–4 приведены фрагменты формы 097/у4, а на рис. 5 – схема части 
базы данных для их реализации. 

4 Форма № 097/у История развития новорожденного [Электронный ресурс]. URL: http://www.
zakonprost.ru/content/base/part/ 377133/ (дата обращения: 21.12.2015 г.). – Загл. с экрана.
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Р  и  с .  4 . Оценка состояния новорожденного
F i g. 4. Assessment of the newborn

Р  и  с .  5 . Схема части базы данных

F i g. 5. The schema part of the database

После рассмотрения структуры базы 
данных можно приступить к построению 
простого запроса, например, для матерей 

показать сведения об их новорожденных 
детях. Окно конструктора запроса пока-
зано на рис. 6:
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Р  и  с .  6 . Простой запрос

F i g. 6. A simple query

С точки зрения методов обучения 
используются:

− объяснительно-иллюстративный 
метод, при котором студенты получают 
знания на лекции, оформленной в виде 
презентации из-за большого объема 
необходимого иллюстративного мате-
риала;

− репродуктивный метод, при кото-
ром применение изученного материала 
на практических занятиях осуществля-
ется посредством выполнения заданий, 
аналогичных примерам, приведенным на 
лекции. Например, на лекции демонстри-
руются таблицы «Сведения о родителях» 
и «Оценка состояния новорожденного» 
и построение связи между этими та-
блицами вида «один к одному», затем 
студенты добавляют таблицы «Оценка 
по Апгар» и «Журнал» и устанавливают 
аналогичные связи, или студенты строят 
простые запросы, содержащие поля или 
таблицы, отличные от приведенных на 
лекции. 

На втором этапе рассматриваются ос-
новные типы запросов, при этом основное 
внимание уделяется запросу на выборку, 
как наиболее часто используемому типу 
запросов (рис. 1). Далее приводится клас-
сификация запросов на выборку и описы-
ваются методы конструирования каждого 
вида запроса. На этом этапе реализуются 
следующие дидактические принципы:

− принцип наглядности методов пред-
усматривает наглядный и четко разде-
ляемый по видам (запрос с условием,  
с группировкой, с вычисляемым полем,  
с параметром) алгоритм конструирования 
запросов, например, 

• при конструировании запроса с усло-
вием в строке Условие отбора задаются 
условия отбора записей, в строке или 
задаются альтернативные условия отбора 
записей;

• при конструировании запроса с груп-
пировкой в конструкторе запросов выби-
рают команду Итоги (при этом в бланке 
запроса появляется строка Групповая 
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операция); в строке Групповая операция 
для каждого столбца бланка запроса выби-
раются требуемые значения: Группировка, 
Выражение, Условие, или статистические 
функции;

• при конструировании запроса  
с параметром в конструкторе запросов 
создается выражение, использующее 
имя параметра в строке Условия отбора 
или в вычисляемом поле, причем имя 
параметра заключается в квадратные 
скобки. При выполнении запроса это имя 
появится в диалоговом окне Введите 
значение параметра.

• для конструирования запроса с вы-
числяемым полем создается выражение 
в пустой ячейке строки Поле с помощью 
построителя выражений. 

− принцип связи обучения с прак-
тикой означает, что запросы можно 
применять для заполнения форм ста-
тистической отчетности учреждений 
здравоохранения, например, формы 
федерального статистического наблю-
дения № 32 «Сведения о медицинской 
помощи беременным, роженицам и ро-
дильницам». Таблица 2245 этой формы 
показана на рис. 7:

Р  и  с .  7 .  Таблица 2245 Формы №  32
F i g. 7. Table 2245 Form No. 32

В качестве примеров запросов на 
выборку различных видов, помогающих 
получить данные для заполнения табли-
цы 2245, можно привести:

1. Запрос на выборку с условием, 
выводящий ФИО матерей, родивших 
живых детей массой от 500 до 749 г. 
(рис. 8):

Р и с. 8. Запрос на выборку с условием
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F i g. 8. A select query with the condition

2. Запрос на выборку с группировкой, выводящий количество живых и мертво-
рожденных детей (рис. 9):

Р  и  с .  9 .  Запрос на выборку с группировкой

F i g. 9. A select query with grouping
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Р  и  с .  1 0 . Запрос на выборку с вычисляемым полем

F i g. 10. A select query with a calculated field
3. Запрос на выборку с вычисляемым 

полем, выводящий количество часов 
жизни новорожденных, умерших в ста-
ционаре (рис. 10).

 С точки зрения методов обучения, 
используются:

− объяснительно-иллюстративный 
метод, при котором на лекции препода-
ватель выполняет примеры конструиро-
вания запросов различных видов, при 
этом ход выполнения транслируется 
проектором на экран;

− репродуктивный метод, при кото-
ром полученные знания закрепляют-
ся посредством выполнения заданий, 

аналогичных лекционным примерам  
и применимых к таблице 2245. 

На третьем этапе студенты по за-
данию преподавателя конструируют 
запросы на выборку, сочетая по два 
вида запроса, рассмотренных на этапе 2  
(рис. 1). При этом реализуются следу-
ющие дидактические принципы:

− связи обучения с практикой – на 
данном этапе означает конструирование 
запросов, которые заполняют строки 
таблицы 2245. Например, запрос, со-
четающий условия и итоги, помогает 
выполнить вычисления в строках 01  
и 05 (рис. 11): 

Р  и  с .  11 . Запрос на выборку с условиями и группировкой
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F i g. 11. A select query with conditions and grouping

− принцип прочности усвоения зна-
ний, умений и навыков в сочетании  
с опытом творческой деятельности – на 
данном этапе означает, что студенты 
повторяют алгоритмы конструирования 
запросов каждого вида, пройденные на 
предыдущем этапе, и выясняют, какие 
изменения в алгоритме конструирования 
необходимо произвести при сочетании 
двух видов запросов. 

− принцип активности обучаемых – на 
данном этапе означает, что студенты, пы-
таясь составлять сочетания из двух видов 
запросов, выясняют, какие из этих соче-
таний можно реализовать на практике.

С точки зрения методов обучения 
используются:

− метод проблемного изложения  
в обучении, при котором преподаватель, 
прежде чем излагать материал, ставит 
проблему, формулирует познавательную 
задачу (в данном случае задача – запол-
нение таблицы 2245), а затем показывает 
способ решения поставленной задачи  
(в данном случае способ решения – соче-
тание различных видов запросов). Сту-
денты как бы становятся свидетелями  
и соучастниками научного поиска. 

− частично-поисковый, или эвристи-
ческий, метод обучения заключается на 
данном этапе в организации активного 
поиска решения выдвинутых в обучении 
познавательных задач (например, поиск 
клеток таблицы 2245, которые можно 
заполнить на основе имеющихся знаний; 
составление различных сочетаний двух 
видов запросов, способствующих запол-
нению таблицы 2245) под руководством 
преподавателя. Процесс мышления при-
обретает продуктивный характер, но при 
этом поэтапно направляется и контро-
лируется преподавателем или самими 
студентами. 

На четвертом этапе студенты кон-
струируют составные запросы, содер-
жащие три или четыре вида запросов 
на выборку, самостоятельно предлагая 
различные сочетания (рис. 1). При этом 
реализуются следующие дидактические 
принципы:

− связи обучения с практикой – на 
данном этапе означает конструирование 
запросов, с помощью которых заполня-
ются таблицы 2246, 2247, 2248, 2250, 
2260 и другие, входящие в Форму № 32 
(см. рисунки 12, 13): 

Р  и  с .  1 2 . Таблицы 2246, 2247, 2248 Формы № 32
F i g. 12. Table 2246, 2247, 2248 Form No. 32
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Р  и  с .  1 3 .  Таблица 2250 Формы № 32
F i g. 13. Table 2250 Form No. 32

− принцип прочности усвоения зна-
ний, умений и навыков в сочетании  
с опытом творческой деятельности – 
аналогично третьему этапу означает 
повторение алгоритмов конструирова-
ния запросов, пройденных на преды-
дущих этапах, и выяснение изменений  
в этих алгоритмах при сочетании трех 
и четырех видов запросов. Кроме того, 
этот принцип предполагает дальней-
шее использование полученных знаний 
применительно к другим предметам, 
например, «Основы организации здра-

воохранения», а также при проведении 
клинических занятий по курсу «Аку-
шерство и гинекология».

− принцип активности обучаемых – 
на данном этапе означает самостоятель-
ный поиск студентами сочетаний из трех 
и более видов запросов, позволяющих 
выполнить расчеты в строках табли-
цы 2245, которые остались пустыми 
после выполнения третьего этапа. Так, 
заполнение строки 03 (рис. 7) требует 
сочетания в запросе условий, итогов  
и вычисляемого поля (рис. 14):

Р  и  с .  1 4 . Запрос на выборку с условиями,  
группировкой и вычисляемым полем
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F i g. 14. A select query with conditions, grouping and calculated field

На четвертом этапе в основном ис-
пользуется исследовательский метод 
обучения, в котором после анализа ма-
териала, постановки проблем и задач 
и краткого устного или письменного 
инструктажа студенты самостоятельно 
изучают источники, ведут наблюдения 
и выполняют другие действия поиско-
вого характера. Например, студенты 
выясняют, что для заполнения строки 06 
таблицы 2245 недостаточно таблиц базы 
данных, приведенных на рис. 5, поэтому 
они осуществляют просмотр первичной 

медицинской документации с целью 
нахождения нужной информации, после 
чего добавляют недостающие таблицы  
в базу данных. Или при изучении Фор-
мы № 32 студенты выясняют, что данная 
форма имеет годовую периодичность 
отчетности, поэтому в построенные за-
просы необходимо включить временной 
интервал, задаваемый пользователем  
с помощью параметров. Например, за-
прос, приведенный на рис. 14, мож-
но дополнить следующим образом  
(рис. 15):

Р и с. 15.  Запрос на выборку с условиями, итогом, вычисляемым полем и параметром

F i g. 15. A select query with conditions, grouping, calculated field and a parameter
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Исходя из вышеизложенного, струк-
турно-логическую схему изучения 
темы «Запросы на выборку в Microsoft 

Access» (рис. 1) можно поставить в со-
ответствие с принципами и методами 
обучения (рис. 16):

Р и с. 16. Соответствие принципов и методов обучения этапам струк-
турно-логической схемы

F i g. 16. Compliance with the principles and methods of teaching the stag-
es of structural-logical schemes

Обсуждение и заключения
Предложенная технология соотносит 

основные дидактические категории с эта-
пами создания и анализа информацион-
ных моделей практического здравоохра-
нения, что позволяет повысить эффектив-
ность преподавания курса «Медицинская 
информатика». Представленная в статье 
структурно-логическая схема, отража-
ющая взаимосвязи принципов и методов 
обучения с этапами информационного 
моделирования, дает возможность пре-
подавателю целенаправленно учитывать 
и использовать психолого-педагогиче-
ские закономерности процесса обучения, 

в частности, взаимодействия препода-
вателя и студента при изучении при-
менения информационных технологий  
в профессиональной деятельности врача. 

Разработанная система взаимосвязей 
является динамической и открытой, что 
подразумевает, во-первых, использование  
в качестве информационных объектов 
не только запросов, но и других понятий 
МICROSOFT АCCESS – отчетов, форм  
и т. д., во-вторых, включение в представ-
ленную систему методов обучения, клас-
сифицированных не только по степени 
познавательной активности обучаемых, но 
и по иным основаниям.
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В результате выпускники меди-
цинских вузов получают знания, уме-
ния и навыки обработки первичной 
медицинской документации, подго-
товки отчетной документации, вы-
явления взаимодействия различных 

факторов в структуре заболеваемости 
и т. д., что в конечном итоге позволит 
эффективно организовывать и пла-
нировать работу учреждений здра-
воохранения и улучшить показатели 
здоровья населения.
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